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Geleideformulier

1. Algemene gegevens

Titel voorstel/document: | Leidraad Invordering

Datum opstelling: 21 mei 2026
Opsteller(s): Senior kwijtschelding, Innen, Beleidsadviseur
| Ingebracht door (MT-lid): | Manager Dienstverlening
Beoogde Gremium Vergaderdatum | Agendering (fer kennisname/
besluitvormingsroute: bespreking/besluitvorming)
Managementteam | 28 mei 2026 Ter bespreking

Ondernemingsraad

Auditcommissie

Dagelijks bestuur 6 juni 2026 Ter besluitvorming

Algemeen bestuur | 24 juni Ter kennisname

2. Aanleiding

De voorliggende Leidraad Invordering is integraal herzien. Er heeft een uitvoerige controle
plaatsgevonden op actualiteit van wet- en regelgeving en waar nodig is de Leidraad in lijn
gebracht met recente wijzigingen in de model-Leidraad Invordering van de VNG en de actuele
uitvoeringspraktijk. Tegelijkertijd is getracht de Leidraad zoveel mogelijk te herschrijven naar B1-
niveau, zodat de tekst beter leesbaar, begrijpelijker en gemakkelijker uitvoerbaar is voor
medewerkers en inwoners.

De inhoudelijke wijzigingen zijn onder in dit memo in bijlage 1 toegelicht.
Met dit voorstel wordt gevraagd in te stemmen met vaststelling van de geactualiseerde Leidraad
Invordering en met toepassing daarvan in de dagelijkse uitvoeringspraktijk.

3. Voorgesteld besluit
Het dagelijks bestuur stemt in met vaststelling van de voorliggende Leidraad Invordering.

4. Overwegingen en afwegingen

Beleidsmatig | De geactualiseerde leidraad geeft een helder en uniform beleidskader voor de
invordering. De tekst is in begrijpelijke taal opgesteld, sluit beter aan op de huidige
uitvoeringspraktijk en ondersteunt een consistente, uitlegbare en zorgvuldig toegepaste
invordering. Daarnaast is de leidraad waar nodig in lijn gebracht met de actuele model-
Leidraad invordering van de VNG.

Juridisch Het voorstel is juridisch getoetst aan de relevante wet- en regelgeving, waaronder de
Invorderingswet 1990, de Uitvoeringsregeling Invorderingswet 1990, de Algemene wet
bestuursrecht en aan actuele wijzigingen in de model-Leidraad invordering van de VNG.
Tevens zijn bepalingen die niet langer aansluiten op wetgeving of uitvoeringspraktijk
aangepast, verduidelijkt of geschrapt.

Financieel De vaststelling van deze leidraad heeft naar verwachting geen directe aanvullende
budgettaire consequenties. Het betreft primair actualisatie, verduidelijking en
harmonisatie van bestaand beleid en werkwijze. Eventuele effecten zijn vooral gelegen
in efficiéntere uitvoering, meer eenduidige besluitvorming en betere communicatie
richting inwoners.

5. Risicoanalyse

Wat gebeurt er als je het wel doet?

Bij vaststelling beschikt BSR over een geactualiseerd en beter leesbaar beleidskader dat aansluit op actuele
wet- en regelgeving, de VNG-modelleidraad en de uitvoeringspraktijk. Dit verkleint de kans op
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onduidelijkheid in de uitvoering en bevordert een meer consistente en uitlegbare toepassing van

invorderingsmaatregelen.

Wat gebeurt er als je het niet doet?

Bij het niet vaststellen van de geactualiseerde leidraad blijft BSR werken met een minder actuele en minder
toegankelijke tekst. Daardoor neemt het risico toe op interpretatieverschillen, verminderde aansluiting op
actuele wet- en regelgeving en een minder eenduidige uitvoering richting inwoners en ketenpartners.

6. Gevraagd besluit

Managementteam | Het MT stemt in met doorgeleiding naar dagelijks bestuur

Ondernemingsraad

Dagelijks bestuur Het dagelijks bestuur is akkoord

Auditcommissie

Algemeen bestuur | Het algemeen bestuur neemt kennis van

7. Vervolgacties

Actie Verantwoordelijke

Deadline

Vaststelling en implementatie Manager Dienstverlening
geactualiseerde Leidraad
Invordering

10 juni 2026

Communicatie intern Manager Dienstverlening

10 juni 2026

Communicatie extern Manager Dienstverlening

10 juni 2026

Archivering + publicatie Beleidsadviseur + officemanager

10 juni 2026

Parafen voor akkoord

Directeur BSR
G.M. Scholtus

Datum

Voorzitter dagelijks bestuur BSR
W. van Wikselaar

Datum

Voorzitter algemeen bestuur BSR
W. van Wikselaar

Datum

8. Woo-toetsing en openbaarheid

Documentonderdeel Openbaar Categorie | Beperkingsgrond Opmerkingen
(Ja/Nee/Deels) (art. 5.1 Woo)

Geheel Ja




Bijlage 1 was-wordt lijst
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Oud

Nieuw

Reden van aanpassing

Ondernemer

De belastingschuldige die een
onderneming drijft of zelfstandig een
beroep uitoefent.

Ondernemer

De belastingschuldige die een
onderneming drijft, zelfstandig een
beroep uitoefent of inkomsten heeft
uit overig werk.

Verduidelijking.
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1.1.13 Informatieplicht

De Invorderingsambtenaar maakt
van de bevoegdheden van hoofdstuk
VIl van de wet enkel gebruik bij een
betalingsachterstand, dat wil zeggen
als niet is betaald binnen de
betalingstermijn(en) die voor de
belastingaanslag gelden. De
informatieplicht vervalt zodra
volledige betaling plaatsvindt.

De Invorderingsambtenaar kan altijd
gebruik maken van zijn bevoegdheid
van hoofdstuk VIl als de toepassing
van artikel 10 van de wet aan de
orde kan komen.

1.1.13 Informatieplicht

De invorderingsambtenaar maakt
van de bevoegdheden van hoofdstuk
VIl van de wet enkel gebruik bij een
kwijtscheldingsverzoek of
betalingsachterstand, dat wil zeggen
als niet is betaald binnen de
betalingstermijn(en) die voor de
belastingaanslag gelden. De
informatieplicht vervalt zodra
volledige betaling plaatsvindt.

De invorderingsambtenaar kan altijd
gebruik maken van zijn bevoegdheid
van hoofdstuk VIl als de toepassing
van artikel 10 van de wet aan de
orde kan komen.

8.1 Verzending of uitreiking van
het aanslagbiljet in bijzondere
situaties

De toezending of uitreiking van het
aanslagbiljet gebeurt aan de
belastingschuldige of aan zijn
wettelijke vertegenwoordiger, met
dien verstande dat:

e aanslagbiljetten ten name
van een onder curatele
gestelde aan de curator
worden gezonden;

. ingeval van faillissement
het aanslagbiljet aan de
curator wordt gezonden als
de belastingschuld in het
faillissement valt dan wel
een boedelschuld vormt;

e als de belastingschuldige
minderjarig is, het
aanslagbiljet aan de
wettelijke
vertegenwoordiger wordt
gezonden als bekend is
dat verzending aan de
belastingschuldige zelf al
eerder problemen heeft
opgeleverd;

e aanslagbiljetten ten name
van een belastingschuldige
van wie bekend is dat hij is
overleden, worden
gezonden aan de
executeur, de
bewindvoerder over de
nalatenschap of de
erfgenamen.

8.1 Verzending of uitreiking van
het aanslagbiljet in bijzondere
situaties

Het aanslagbiljet wordt gestuurd naar
de belastingschuldige of zijn
wettelijke vertegenwoordiger. Dit
gebeurt als volgt:

e  Als iemand onder curatele
staat, wordt het
aanslagbiljet naar de
curator gestuurd.

e  Bij een faillissement gaat
het aanslagbiljet naar de
curator, als de schuld
onder het faillissement valt
of een schuld van de
boedel is.

®  Als de belastingschuldige
minderjarig is, wordt het
aanslagbiljet naar de
wettelijke
vertegenwoordiger
gestuurd als bekend is dat
het eerder misging bij
verzending aan het kind
zelf.

®  Als de belastingschuldige
is overleden, wordt het
aanslagbiljet gestuurd naar
de executeur, de
bewindvoerder van de
nalatenschap, of de
erfgenamen. Als wij
opleggen aan een
erfgenaam, dan doen wij
dit bij de oudste
erfgenaam, die bij ons
bekend is. Krijgen wij geen
contact met de oudste
erfgenaam? Dan kunnen
wij de aanslag opleggen
aan een andere
erfgenaam. In deze situatie
beslissen wij wie we
aanschrijven.

Toevoeging conform huidige
werkwijze.
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11.1 De geadresseerde van de
aanmaning

De Invorderingsambtenaar zendt de
aanmaning aan degene aan wie het
aanslagbiljet is verzonden of
uitgereikt.

Als naderhand blijkt dat de
Invorderingsambtenaar de vervolging
voort moet zetten voor een
belastingschuldige die minderjarig is
of onder curatele staat, dan zendt de
Invorderingsambtenaar alsnog een
aanmaning naar het adres van de
wettelijke vertegenwoordiger.

Als de belastingschuldige is
overleden, dan zendt de
Invorderingsambtenaar de
aanmaning naar de gezamenlijke
erfgenamen. Als de
Invorderingsambtenaar weet dat de
nalatenschap al is verdeeld, dan
zendt hij een aanmaning aan iedere
erfgenaam afzonderlijk.

11.1 De geadresseerde van de
aanmaning

De invorderingsambtenaar zendt de
aanmaning aan degene aan wie het
aanslagbiljet is verzonden of
uitgereikt.

Is de belastingschuldige minderjarig
of staat belastingschuldige onder
curatele, dan moet de
invorderingsambtenaar de
invordering toch voortzetten. De
invorderingsambtenaar stuurt dan
een aanmaning naar het adres van
de wettelijke vertegenwoordiger.

Als de belastingschuldige is
overleden, dan zendt de
invorderingsambtenaar de
aanmaning naar de oudste
erfgenaam, die bij ons bekend is. Als
de invorderingsambtenaar weet dat
de nalatenschap al is verdeeld, dan
zendt hij een aanmaning aan iedere
erfgenaam afzonderlijk.

Aanpassing conform huidige
werkwijze.

14.2.6 Beroep of verzet door een
derde tegen inbeslagneming
roerende zaken

Als een derde bij de
belastingdeurwaarder bezwaar
maakt tegen de inbeslagname van
bepaalde roerende zaken waarvan
hij de eigendom claimt, wijst de
belastingdeurwaarder op de
mogelijkheid een beroepschrift in te
dienen bij het dagelijks bestuur op
grond van artikel 22, eerste lid, van
de wet en eventueel in verzet te gaan
op grond van artikel 456 of artikel
435 Ruv.

Als aan de eigendom van een derde
niet kan worden getwijfeld en
vaststaat dat de
Invorderingsambtenaar zijn
verhaalsrecht niet kan effectueren,
blijft inbeslagname achterwege.

14.2.6 Beroep of verzet door een
derde tegen inbeslagneming
roerende zaken

Als een derde bij de
belastingdeurwaarder bezwaar
maakt tegen de inbeslagname van
bepaalde roerende zaken waarvan
hij de eigendom claimt, wijst de
belastingdeurwaarder op de
mogelijkheid een beroepschrift in te
dienen bij de invorderingsambtenaar,
waarna het dagelijks bestuur op
grond van artikel 22, eerste lid, van
de wet het beroepschrift afhandelt.
Eventueel kan belastingschuldige
ook in verzet gaan op grond van
artikel 456 of artikel 435 Rv.

Als duidelijk is dat de zaak van de
derde is en de
invorderingsambtenaar geen verhaal
kan halen, dan wordt geen beslag
gelegd.

Inhoudelijke wijziging om aan te
sluiten bij art. 22 van de
Invorderingswet.
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19.3.1 Overwegen van vordering
op periodieke uitkeringen

Bij de beoordeling van de vraag of
een vordering wordt gedaan met
betrekking tot een periodieke
uitkering, is doorslaggevend het feit
dat de vordering een bijzonder
invorderingsinstrument betreft
waarmee een doelmatige en
doeltreffende invordering van
belastingschulden is beoogd.

Dit betekent dat de vordering in
beginsel de voorkeur verdient boven
andere invorderingsmaatregelen
waarbij het dwangbevel ten uitvoer

wordt gelegd door middel van beslag.

Als het invordering van zeer geringe
bedragen betreft, bestaat er
aanleiding eerst andere
invorderingsmaatregelen te proberen
alvorens de derde via de vordering te
betrekken.

19.3.1 Overwegen van vordering
op periodieke uitkeringen

Een vordering op een periodieke
uitkering is een zwaar
invorderingsmiddel. Het doel is een
snelle en goede inning van
belastingen. In principe heeft deze
vordering voorrang op andere
maatregelen zoals beslag. De
invorderingsambtenaar heeft de
mogelijkheid om eerst andere
maatregelen te proberen.

Inhoudelijke aanpassing: Klein
bedrag weggehaald, omdat we hier
in de praktijk niet naar kijken.

19.3.2 Vooraankondiging van
vordering op periodieke
uitkeringen

Als de Invorderingsambtenaar het
dwangbevel per post heeft betekend
en de invordering vervolgt door
middel van een vordering onder de
werkgever of door een andere
vordering op een periodieke uitkering
waaraan een beslagvrije voet is
verbonden, is hij verplicht de
belastingschuldige vooraf schriftelijk
in kennis te stellen van zijn
voornemen een vordering te doen.

De Invorderingsambtenaar doet de
vooraankondiging niet eerder dan
nadat vier dagen zijn verstreken na
de datum waarop hij het afschrift van
het dwangbevel met bevel tot
betaling ter post heeft bezorgd.

De Invorderingsambtenaar doet de
betreffende vordering niet eerder dan
zeven dagen na de dagtekening van
de vooraankondiging. De
vooraankondiging blijft achterwege
als de Invorderingsambtenaar de
vordering doet bij een werkgever of
uitkeringsinstantie die reeds op
vordering van de
Invorderingsambtenaar een
belastingaanslag van de
belastingschuldige betaalt of zou
moeten betalen.

19.3.2 Vooraankondiging van
vordering op periodieke
uitkeringen

Is het dwangbevel per post betekend
en willen wij een vordering innen via
de werkgever of periodieke uitkering?
Dan stuurt de invorderingsambtenaar
eerst een schriftelijke
vooraankondiging. Dit gebeurt
minimaal vier dagen na dagtekening
van het dwangbevel. Tussen de
vooraankondiging en de vordering zit
minimaal vier weken. De
vooraankondiging vervalt als de
werkgever of uitkeringsinstantie al
betaalt op een eerdere vordering. Bij
deze vordering houdt de
invorderingsambtenaar rekening met
een beslagvrije voet.

Inhoudelijke aanpassing: 7 dagen
aangepast naar 4 weken op grond
van artikel 19, lid 9 van de wet.
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25.5.1 Duur betalingsregeling
particulieren

De Invorderingsambtenaar verleent
de belastingschuldige uitstel van
betaling voor een periode van ten
hoogste twaalf maanden, te rekenen
vanaf de datum waarop de
Invorderingsambtenaar de
betalingsregeling bij beschikking
toestaat.

Slechts als er volgens de
Invorderingsambtenaar bijzondere
omstandigheden zijn, kan hij de
belastingschuldige een langere
termijn gunnen dan twaalf maanden.

Indien uit het verzoek om uitstel blijkt
dat de belastingschuldige over
onvoldoende betalingscapaciteit
beschikt om binnen twaalf maanden
zijn schuld te betalen, dan neemt de
Invorderingsambtenaar dat verzoek
ambtshalve in behandeling als een
verzoek om kwijtschelding. Bij de
beoordeling daarvan neemt hij de
gehele belastingschuld in
beschouwing. Artikel 26.1.2. is in
deze situatie niet van toepassing
indien en voor zover de
belastingschuldige gebruik maakt
van het daartoe ingestelde
verzoekformulier voor uitstel van
betaling en hij dit formulier volledig
invult.

25.5.1 Duur betalingsregeling
particulieren

De invorderingsambtenaar kan een
betalingsregeling geven voor
maximaal twaalf termijnen. Deze
termijn gaat in op de datum die in de
beschikking, waarin de regeling
wordt toegestaan, wordt benoemd.
Alleen bij bijzondere omstandigheden
kan de invorderingsambtenaar een
langere termijn toestaan.

Inhoudelijke wijziging mbt het
ambtshalve in behandeling nemen
van een kws verzoek. Dit doen wij
niet in de praktijk ook hebben wij
geen aanvraagformulier voor uitstel
van betalen.
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25.5.2 Voorwaarden aan
betalingsregeling particulieren

De Invorderingsambtenaar kan aan
het verlenen van uitstel verschillende
voorwaarden verbinden. In ieder
geval stelt de Invorderingsambtenaar
aan het verlenen van een
betalingsregeling de voorwaarde dat
nieuw opkomende fiscale en andere
financiéle verplichtingen — waarvan
de invordering aan de
Invorderingsambtenaar is
opgedragen — tijdig worden
nagekomen. De
Invorderingsambtenaar kan echter op
verzoek van de belastingschuldige
toestaan dat nieuwe
belastingaanslagen, waarvan het
ontstaan of onbetaald laten niet aan
de belastingschuldige kan worden
toegerekend, in een bestaande
betalingsregeling worden
opgenomen. Voorwaarde is dat de
belastingschuldige zijn gehele
betalingscapaciteit al heeft ingezet in
het kader van de bestaande regeling.

Ook stelt de Invorderingsambtenaar
de voorwaarde dat betaling dient
plaats te vinden d.m.v. automatisch
incasso. Op deze wijze van betaling
is het incassoreglement van
toepassing.

Als onderdeel van de
betalingsregeling kan de
Invorderingsambtenaar verder de
voorwaarde stellen dat in ieder geval
50% van de schuld binnen 10 dagen
dient te zijn bijgeschreven op de
rekening van BSR.

De Invorderingsambtenaar kan
alvorens het uitstel te verlenen
zekerheid eisen als de aard en de
omvang van de schuld in relatie tot
de uitsteltermijn en de bekende
verhaalsmogelijkheden daartoe
aanleiding geven. Ook het aangifte-
en betalingsgedrag in het verleden
kan aanleiding zijn voor het eisen
van zekerheid.

25.5.2 Voorwaarden aan
betalingsregeling particulieren
De invorderingsambtenaar kan

voorwaarden verbinden aan de
betalingsregeling. In ieder geval geldt
de volgende voorwaarde dat nieuwe
belastingen en andere financiéle
verplichtingen waarvoor de
invordering bij de
invorderingsambtenaar ligt, op tijd
moeten worden betaald.

Op verzoek kan de
invorderingsambtenaar toestaan dat
een nieuwe belastingaanslag wordt
toegevoegd aan een bestaande
regeling. Dit kan alleen als het
ontstaan of niet betalen van die
aanslag de belastingschuldige niet
kan worden verweten en de
belastingschuldige zijn volledige
betalingscapaciteit al gebruikt voor
de bestaande regeling. De
invorderingsambtenaar kan
daarnaast eisen dat minimaal 50%
van de schuld binnen 10 dagen is
bijgeschreven op de rekening van
BSR. Als een bezoek van de
belastingdeurwaarder is
aangekondigd, dan geldt deze 10
dagen niet. Het geld moet dan door
ons ontvangen zijn, voor de
bezoekdatum.

Voordat uitstel wordt verleend, kan
de invorderingsambtenaar zekerheid
eisen. Dit kan als de hoogte van de
schuld, de duur van het uitstel of de
mogelijkheden tot verhaal daartoe
aanleiding geven. Ook eerder
aangifte- en betalingsgedrag kan
reden zijn om zekerheid te vragen.

Inhoudelijke aanpassing: Verplichting
via AIC laten vervallen. Dit wordt in
de praktijk niet gehandhaafd.
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25.5.3 Kort uitstel particulieren
Op schriftelijk of telefonisch verzoek
kan zonder nader onderzoek een
betalingsregeling worden getroffen
met een looptijd tot maximaal acht
maanden na de laatste vervaldag
van de (oudste) aanslag, als aan de
volgende cumulatieve voorwaarden
is voldaan:

a. De totale openstaande
schuld bedraagt minder
dan € 20.000. Hierbij wordt
geen rekening gehouden
met belastingschuld
waarvoor uitstel van
betaling in verband met
een ingediend bezwaar- of
beroepschrift is verleend;

b. Deze bepaling is niet van
toepassing voor BSR;

c. Aan de belastingschuldige
is niet voor dezelfde
belastingaanslag of voor
andere belastingaanslagen
uitstel van betaling in
verband met
betalingsproblemen of
uitstel in verband met een
te verwachten uit te
betalen bedrag verleend;

d. Deze bepaling is niet van
toepassing voor BSR;

e. De belastingschuldige
heeft geen belastingschuld
openstaan waarvoor een
hernieuwd bevel van
betaling is betekend door
de belastingdeurwaarder
waarvan de
betalingstermijn is
verstreken.

25.5.3 Kort uitstel particulieren

Op schriftelijk of telefonisch verzoek
kan zonder verder onderzoek een
betalingsregeling worden gegeven.
De looptijd is maximaal twaalf
termijnen na de laatste vervaldag van
de oudste aanslag.

Dit kan alleen als aan alle volgende
voorwaarden is voldaan:

a. De totale openstaande schuld is
minder dan € 20.000. Schulden
waarvoor uitstel is verleend vanwege
bezwaar of beroep tellen niet mee.

b. Deze bepaling geldt niet voor
BSR.

c. Voor dezelfde of andere aanslagen
is niet eerder uitstel verleend
vanwege betalingsproblemen of
vanwege een te verwachten
teruggaaf.

d. Deze bepaling geldt niet voor
BSR.

e. Er is geen openstaande
belastingschuld waarvoor een
hernieuwd bevel tot betaling is
betekend en waarvan de
betalingstermijn is verstreken.

Inhoudelijke wijziging: aangepast
naar 12 termijnen, zodat dit aansluit
op artikel 25.5.1 van deze leidraad
en de daadwerkelijke werkwijze
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25.5.4 Behandeling verzoek
betalingsregeling particulieren

In andere gevallen als hiervoor
bedoeld in artikel 25.5.3 van deze
leidraad, gaat de
Invorderingsambtenaar aan de hand
van de daartoe door de verzoeker
verstrekte gegevens over tot de
berekening van de
betalingscapaciteit en de beoordeling
van de vermogenspositie. De
Invorderingsambtenaar verleent in
ieder geval geen uitstel van betaling
als voor de belastingschuld waarvoor
uitstel wordt gevraagd al uitstel op
grond van artikel 25.5.3 van deze
leidraad is verleend, ongeacht of dit
uitstel nog loopt of reeds is
beéindigd.

Voor de berekening van de
betalingscapaciteit vraagt de
Invorderingsambtenaar zo nodig
nadere gegevens bij de verzoeker
op. Bij de berekening van de
betalingscapaciteit gaat de
Invorderingsambtenaar uit van de
begrippen en normen die gelden bij
het kwijtscheldingsbeleid, behalve
voor zover daarvan in de artikelen
25.5.6 tot en met 25.5.9 van deze
leidraad wordt afgeweken. Ook met
betrekking tot het vermogen gaat de
Invorderingsambtenaar uit van het
vermogensbegrip zoals dat geldt in
de kwijtscheldingsregeling.

25.5.4 Behandeling verzoek
betalingsregeling particulieren

In andere gevallen dan bedoeld in
artikel 25.5.3 beoordeelt de
invorderingsambtenaar de
betalingscapaciteit en de
vermogenspositie. Dit gebeurt op
basis van de gegevens die de
verzoeker aanlevert en gegevens die
wij tot onze beschikking hebben.
Voor het berekenen van de
betalingscapaciteit gebruikt de
invorderingsambtenaar de normen
van het kwijtscheldingsbeleid ,
behalve als in artikel 25.5.6 tot en
met 25.5.9 anders is bepaald. Voor
de definitie van het vermogen
gebruiken wij dezelfde uitleg als in de
kwijtscheldingsregeling.

Inhoudelijke aanpassing: Het niet
verstrekken van uitstel is verwijderd.
Is dubbelop en tegenstrijdig.

25.5.6a Correctie vaststellen
nettowoonlasten

Bij het vaststellen van de
nettowoonlasten, als bedoeld in
artikel 15, eerste lid, onderdeel b,
van de regeling, vermindert de
ontvanger het bedrag, genoemd in
artikel 17, tweede lid, van de Wet op
de huurtoeslag met €37,72.

25.5.6a Correctie vaststellen
nettowoonlasten
Vervallen.

Inhoudelijke opmerking: nagelaten te
verwijderen per 1 juli 2025. Is nu
formeel in de uitvoeringsregeling
vastgelegd.
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26.1.2 Het indienen van een
verzoek om kwijtschelding

Het verzoek om kwijtschelding moet
worden ingediend bij de
Invorderingsambtenaar op een
daartoe ingesteld verzoekformulier.

Als de belastingschuldige een
verzoek om kwijtschelding indient,
maar dit niet doet op het daartoe
bestemde formulier, neemt de
Invorderingsambtenaar het verzoek
niet als zodanig in behandeling. De
Invorderingsambtenaar stelt de
belastingschuldige in dat geval in de
gelegenheid het verzoek alsnog
binnen twee weken op het daartoe
bestemde formulier in te dienen.

De belastingschuldige het formulier
niet terugzendt, wijst de
Invorderingsambtenaar het verzoek
af.

26.1.2 Het indienen van een
verzoek om kwijtschelding

Een verzoek moet worden ingediend
met het aangewezen formulier.

Is een ander formulier of geen
formulier gebruikt? Dan wordt het
verzoek niet behandeld. Wij sturen
dan een brief met instructies om het
formulier alsnog in te vullen.

Inhoudelijke aanpassing om aan te
sluiten bij de werkwijze

26.1.6 Motivering afwijzing van het
verzoek om kwijtschelding

Als de Invorderingsambtenaar het
verzoek om kwijtschelding afwijst,
moet hij motiveren waarom hij tot
afwijzing van het verzoek heeft
besloten. Daarbij moet hij alle
afwijzingsgronden noemen.

26.1.6 Motivering afwijzing van het
verzoek om kwijtschelding

Bij afwijzing legt de
invorderingsambtenaar uit waarom
het verzoek is afgewezen. Hierbij
moeten alle bekende afwijsgronden
benoemd worden.

Inhoudelijke wijziging
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26.2.5 De eigen woning en
kwijtschelding voor particulieren
De waarde van onroerende zaken
die een belastingschuldige in zijn
bezit heeft, wordt aangemerkt als
een vermogensbestanddeel. Voor de
waardebepaling van de onroerende
zaak is uitgangspunt de waarde van
de onroerende zaak bij verkoop vrij
te aanvaarden.

Als de aanwezigheid van vermogen
vastgelegd in onroerende zaken leidt
tot de afwijzing van een verzoek om
kwijtschelding en de
belastingaanslag wordt vervolgens
niet betaald, kan de voortzetting van
de invordering bij oudere
belastingschuldigen die hun laatste
levensjaren in hun eigen woning
willen slijten, leiden tot een
onverdedigbare hardheid. Een
gedwongen verhuizing in verband
met de verkoop van de woning zal
voor deze groep belastingschuldigen
een onevenredig grotere belasting
zijn dan voor andere
belastingschuldigen. In die gevallen
kan de Invorderingsambtenaar in
overleg met de belastingschuldige
afzien van prompte invordering en in
plaats daarvan uitstel van betaling
verlenen, gedekt door een hypotheek
op de eigen woning of door het
leggen van een beslag op de woning.
De hypotheek moet opeisbaar zijn na
het overlijden van de langstlevende
of bij een eerder vrijkomen van de
woning.

Het verlenen van een zodanig uitstel
blijft beperkt tot uitzonderlijke
gevallen.

26.2.5 De eigen woning en
kwijtschelding voor particulieren
De waarde van onroerende zaken,
zoals een woning of grond, telt mee
als vermogen van de
belastingschuldige. Bij het bepalen
van de waarde wordt uitgegaan van
de verkoopwaarde van de woning in
vrije verkoop in het economisch
verkeer. Dit houdt in dat wij de WOZ-
waarde hanteren, zolang deze
bekend is.

Soms zorgt dit vermogen ervoor dat
een verzoek om kwijtschelding wordt
afgewezen.

Als de belasting daarna niet wordt
betaald, kan invordering bij oudere
belastingschuldigen tot onredelijke
situaties leiden. Zij willen vaak in hun
laatste levensjaren in hun eigen
woning blijven wonen.

Een gedwongen verkoop en
verhuizing is voor hen zwaarder dan
voor andere mensen.

In deze situaties kan de
invorderingsambtenaar, in overleg
met de belastingschuldige, besluiten
om de invordering uit te stellen. In
plaats van direct invorderen, wordt
dan uitstel van betaling gegeven.
Dit uitstel wordt verzekerd door een
hypotheek of beslag op de eigen
woning van de belastingschuldige.
De hypotheek moet opeisbaar zijn na
het overlijden van de langstlevende
partner, of als de woning eerder
vrijkomt.

Dit soort uitstel van betaling wordt
alleen gegeven in bijzondere
gevallen naar oordeel van de
invorderingsambtenaar.

Inhoudelijke wijziging om aan te
sluiten bij de daadwerkelijke
werkwijze en om het tekstueel te
verduidelijken.
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26.3.1a Kwijtschelding voor
ondernemers voor privé-
belastingen

Kwijtschelding voor ondernemers is
mogelijk voor privé-belastingen, mits
het algemeen bestuur op grond van
artikel 28, eerste lid, onder b, van de
Uitvoeringsregeling Invorderingswet
1990 anders heeft besloten. Onder
ondernemer valt de kleine
zelfstandige die geregistreerd staat
als eenmanszaak (rechtsvorm)
zonder personeel. Indien meerdere
jaren openstaan kan bij de
behandeling worden gevraagd om de
bedrijffsgegevens van meerdere
jaren.

De volgende rechtsvormen zijn
uitgesloten voor kwijtschelding:

. Eenmanszaak met
personeel;

e  Vennootschap onder firma
(vof); Waarbij de
belastingschuldige niet
samenwoont met de enige
andere vennoot.

e  Commanditaire
vennootschap (cv);

. Maatschap;

e  Stichting;

. Besloten vennootschap
(bv), ook als deze is
geregistreerd als
zelfstandige zonder
personeel met als
rechtsvorm besloten
vennootschap; en

. Naamloze vennootschap.

26.3.1a Kwijtschelding voor
ondernemers voor privé-
belastingen

Ondernemers kunnen ook een
kwijtscheldingsverzoek indienen voor
hun privé-belastingen. Dit kan alleen
als het algemeen bestuur dit heeft
toegestaan op grond van artikel 28,
eerste lid, onder b, van de
Uitvoeringsregeling Invorderingswet
1990. Als er meerdere belastingjaren
openstaan, kan worden gevraagd om
bedrijffsgegevens van meerdere
jaren. Als wij de aangifte
inkomstenbelasting nodig hebben,
dan kan dit ervoor zorgen wij langer
nodig hebben dan de vermelde
termijn.

Wij zien een kleine zelfstandige met
een eenmanszaak zonder personeel
als ondernemer.

De volgende rechtsvormen zijn
uitgesloten van kwijtschelding:

. Eenmanszaak met
personeel;

. Vennootschap onder firma
(vof), als de
belastingschuldige niet
samenwoont met de
andere vennoot;

. Commanditaire
vennootschap (cv);

. Maatschap;

e  Stichting;

. Besloten vennootschap
(bv), ook als deze is
geregistreerd als
zelfstandige zonder
personeel met als
rechtsvorm besloten
vennootschap;

. Naamloze vennootschap
(nv).

Verduidelijking op de huidige
werkwijze. Wordt nu al wel op de
ontvangstbevestiging gemeld.
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26.7 Geautomatiseerde
kwijtschelding

BSR maakt gebruik van de
mogelijkheid om geautomatiseerde
kwijtschelding te verlenen. Deze
toetsing loopt via het
Inlichtingenbureau. De gegevens
daarvan kunnen worden gebruikt om
kwijtschelding te verlenen. Bij de
geautomatiseerde toetsing wordt
alleen gekeken naar het inkomen van
de aanvrager en zijn eventuele
partner. De betalingscapaciteit wordt
bij een geautomatiseerde toetsing
niet berekend en daarom wordt geen
rekening gehouden met de eventuele
extra woon- en zorgkosten,
vakantietoeslag, lopende
betalingsregelingen Belastingdienst
en alimentatie. Het besluit tot
verlenen van geautomatiseerde
kwijtschelding, geheel of gedeeltelijk,
wordt op het aanslagbiljet of zo
spoedig mogelijk daarna kenbaar
gemaakt.

De toetsing vindt plaats door het
Inlichtingenbureau aan de hand van
jaarlijks vastgesteld criteria. Deze
criteria worden vastgesteld door VNG
en Unie van Waterschappen. Als op
grond van deze toetsing geen recht
bestaat op geautomatiseerde
kwijtschelding kan in een later
stadium een individueel verzoek
worden ingediend. Bij de
maandelijkse toetsing wordt(en) bij
belemmering(en), indien nodig
aanvullende gegevens opgevraagd,
voor de verdere behandeling van een
verzoek om kwijtschelding. Er wordt
vervolgens een berekening gemaakt
van de betalingscapaciteit en het
vrijgestelde vermogen waarbij
rekening wordt gehouden met de
extra woon- en zorgkosten, lopende
betalingsregelingen bij de
Belastingdienst en alimentatie. Dit
individuele verzoek wordt getoetst
tegen de normen van de VNG
inclusief vakantiegeld.

Om te voorkomen dat verzoeken
alsnog moeten worden toegewezen
na belemmering Inlichtingenbureau
op basis van bewijsstukken, hanteert
BSR een marge van 10% bovenop
de normen van inkomen en
vermogen. Hierbij wordt het inkomen
zoals aangeleverd door het
inlichtingenbureau afgezet tegen de
normen inclusief vakantiegeld
geldend op 1 januari van het
betreffende jaar waarin de
geautomatiseerde kwijtschelding
wordt verleend. Net als de toets bij

26.7 Geautomatiseerde
kwijtschelding

BSR kan gebruik maken van de
mogelijkheid om automatisch te
toetsen of iemand recht heeft op
kwijtschelding. De toets loopt via het
Bureau InformatieDiensten
Nederland en de normen worden
jaarlijks vastgesteld door de VNG en
de Unie van Waterschappen.

Als er geheel of gedeeltelijke
kwijtschelding wordt verleend, dan
wordt dit vermeld op het aanslagbiljet
of zo spoedig mogelijk. Komt een
belastingschuldige niet in
aanmerking voor automatische
kwijtschelding, dan kan er nog een
individueel verzoek worden
ingediend.

Om te voorkomen dat verzoeken
alsnog moeten worden toegewezen,
nadat het Bureau InformatieDiensten
Nederland aangeeft dat er geen recht
op automatisch kwijtschelding is,
hanteert BSR een marge van 10%
boven de inkomensnorm. Hierbij
wordt de inkomensnorm inclusief
vakantiegeld gebruikt.

Inhoudelijke aanscherping zodat dit
overeenkomt met de daadwerkelijke
werkwijze.
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het inlichtingenbureau wordt geen
rekening gehouden met (eventuele)
extra woon- en zorgkosten,
vakantietoeslag, lopende
betalingsregelingen Belastingdienst
en alimentatie.

28.3 Vermindering terecht in
rekening gebrachte
invorderingsrente

Als de Invorderingsambtenaar als
gevolg van een te late betaling
terecht rente in rekening brengt, kan
er slechts in uitzonderlijke situaties
aanleiding bestaan die rente te
verminderen. De
Invorderingsambtenaar moet dan van
mening zijn dat het niet tijdig voldoen
van de belastingschuld niet kan
worden verweten aan de
belastingschuldige en bovendien dat
de invordering van rente onredelijk
en onbillijk is.

De Invorderingsambtenaar kan
slechts naar aanleiding van een
ingediend bezwaarschrift de
verschuldigde rente verminderen.

28.3 Vermindering terecht in
rekening gebrachte
invorderingsrente

Als de rente terecht in rekening is
gebracht omdat er te laat is betaald,
dan kan deze rente alleen in
uitzonderlijke situaties worden
verminderd. Hiervoor gelden twee
voorwaarden. De belastingschuldige
kan geen verwijt worden gemaakt
van de te late betaling en het
invorderen van de rente is in dat
geval onredelijk en onbillijk. De
invorderingsambtenaar neemt
hierover een besluit.

Inhoudelijke aanpassing zodat dit
overeenkomt met de huidige
werkwijze. Dit past ook beter binnen
de sociale invordering en de oude
tekst had geen wettelijk noodzaak.

28.6 Kwijtschelding
invorderingsrente niet mogelijk
Kwijtschelding van uitsluitend
invorderingsrente is niet mogelijk. De
Invorderingsambtenaar doet ook
geen toezegging dat de rente niet zal
worden ingevorderd. Dit laat onverlet
dat de Invorderingsambtenaar
kwijtschelding verleent of rente
buiten invordering laat, als hij de
hoofdsom kwijtscheldt of buiten
invordering laat op grond van het
bepaalde in artikel 26 van deze
leidraad.

28.6 Kwijtschelding
invorderingsrente niet mogelijk
Het is niet mogelijk om kwijtschelding
te verlenen voor alleen de
invorderingsrente. Als de
invorderingsambtenaar
kwijtschelding verleent voor de
gehele belastingaanslag of deze
buiten de invordering laat, dan
gelden de regels op grond van artikel
26 van deze leidraad.

Inhoudelijke aanpassing zodat dit
aansluit bij artikel 28.3 van deze
leidraad.
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